Zalgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego

Projekt - UMOWA NA USLUGI SPOLECZNE UDZIELENIE SCHRONIENIA

Zawarta w dnitl .eueeens roku pomigdzy:

Gming Miasto Krosno ul. Lwowska 28a, 38-400 Krosno NIP 684-00-13-798 - Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Kro$nie ul. Piastowska 58, 38 — 400 Krosno reprezentowany przez Pania Iwong Wojcik — Druciak Dyrektora MOPR
w Kroénie na podstawie petnomocnictwa nr OK.0052.183.2019F—z dnia 26 marca 2019r. zwanym dalej

Zamawiajacym,

.......................................................................................................................................

£ 818dbL W . covsvisimmmcinn e IR o et manlt e RS , TEPreZENtOWANYIM PIZEZ: .uuvvrvneerrereereirurencrnsanannns !
zwanego dalej Wykonawca,

wybranym w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego na ustugi spoleczne, prowadzonego

w trybie zapytania ofertowego z dnia ............... Znak... .. .. ....... ...~ zgodnie z § 5 Regulamin udzielania
zamowieh publicznych o wartosci nieprzekraczajqeej kwoty 130 000 zt netto przez Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Krosnie ustalonego zarzqdzeniem nr MOPR.021.13.2021 Dyrektora MOPR w Krosnie z 23. 04.2021r.

Pomiedzy Zamawiajacym i Wykonawca zostala zawarta umowa o nastgpujacej tresci:

§1.

Przedmiot umowy
1. Zamawiajacy zleca a Wykonawca zobowiazuje si¢ do $§wiadczenia ustug spotecznych udzielenia schronienia
w schronisku dla 0s6b bezdomnych (kobiet) w ramach zadania pod nazwg Swiadczenie uslug udzielenia
schronienia dla bezdomnych kobiet przez przyznanie tymczasowego miejsca w schronisku dla oséb
bezdomnych z terenu Gminy Miasta Krosna.
2. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do wykonania ustugi z nalezyta starannoécig oraz o$wiadcza, ze osoby
$wiadczace ustugi posiadajg uprawnienia, odpowiednie kwalifikacje i warunki do ich wykonania zgodnie z
wymogami wynikajagcymi z obowigzujgcym prawem.
3. Przedmiot umowy realizowany bedzie zgodnie z oferta Wykonawcy z dnia ........ ,zawartg w formularzu
ofertowym stanowiacym integralng cz¢s¢ umowy.
4. Zakres rzeczowy przedmiotu niniejszej umowy okreslaja obowiazujace w postgpowaniu zapisy zapytania
ofertowego z dnia 08.12.2022r. znak DPS.261.5.2.2022 wraz z zalacznikami, stanowigcej integralng czgs¢
uUmowy.
5. Ushugi, o ktérych mowa w ust. 1 wykonywane bedg w ......cooeiiiiiiiiiiiiiis (nazwa i adres
placéwki/placowek).
6. Swiadczenie ustug schronienia, o ktérych mowa w ust. 1 bedzie realizowane w oparciu o ustawe z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej zwana dalej ustawa o pomocy spolecznej oraz obowigzujgca w tym zakresie
uchwalg Rady Miasta Krosna.
7. Wykonawca zobowigzuje si¢ niezwlocznie dostarczy¢ Zamawiajacemu 1 egz. regulaminu schroniska, do
ktorego beda kierowane osoby przez Zamawiajacego.
8. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo niewykorzystania catej ceny, o ktérej mowa w § 6 ust. 6 Wykonawca w
takim przypadku nie bedzie dochodzit od Zamawiajacego z tego tytulu zadnych roszczen.

§ 2.
1. Udzielenie schronienia nastepuje poprzez przyznanie przez Zamawiajacego tymczasowo miejsca w schronisku
dla bezdomnych.
2. Udzielenie schronienia osobom bezdomnym oraz okreslenie ponoszenia odptatnosci nastgpuje w formie decyzji
administracyjnej wydawanej przez Zamawiajacego po uprzednim podpisaniu kontraktu, z uwzglgdnieniem art.
48a ust. 2 12a w zw. z art. 101 ust. 3 ustawy o pomocy spoteczne;j.



3. Liczba oséb bezdomnych kierowana do schroniska dla bezdomnych bedzie wynosic ............ Liczba os6b
kierowanych moze ulec zmniejszeniu lub zwigkszeniu, w zaleznoci od liczby zglaszanych si¢ do Zamawiajgcego
0s0b bezdomnych.

4, Zamawiajgcy bedzie informowal Wykonawce pisemnie, kogo kieruje do schroniska, na jaki okres oraz
wysokosé odplatnoéci ponoszonej przez skierowanego.

§ 3.
Wykonawca zobowiazany jest do:
1) zapewnienia standardu §wiadczonych ustug podczas trwania umowy,

2) informowania Zamawiajacego o stanie wykonywania przedmiotu umowy w szczegblnosei o wszelkich
zagrozeniach,

3) biezacego informowania Zamawiajacego o zdarzeniach, ktére moga mie¢ wplyw na realizacj¢ ustugi,
a zwlaszcza o nieobecnosci osoby bezdomnej,

4) realizacji zleconych czynnosci z zachowaniem nalezytej staranno$ci, jak roéwniez zabezpieczenia i
zachowania w tajemnicy - zaréwno w trakcie trwania umowy, jak i po jej ustaniu - wszelkich informacji i
danych osobowych, nie bedacych jawnymi, do ktérych uzyska dostep w zwiazku z realizacja
powierzonych zadan,

5) ponoszenia odpowiedzialnosci z tytutu przetwarzania danych osobowych wynikajacych z przepiséw
prawa, do ktérych uzyska dostep w zwiazku z realizacja powierzonych zadan przed niepowolanym
dostgpem, nieuzasadniona modyfikacja lub zniszczeniem, nielegalnym ujawnieniem lub pozyskaniem, w
stopniu odpowiednim do obowigzkéw zwigzanych z przetwarzaniem przedmiotowych danych. Ma
réwniez obowiazek naprawienia szkody z tytutu naruszenia zasad przetwarzania informacji i danych

osobowych w przypadku ich zaistnienia,

6) nie pobierania od 0séb, ktérym bedzie swiadczy¢ ustugi schronienia zadnych dodatkowych oplat,
7) nie powierzania wykonania ustug osobie trzecicj bez pisemnej zgody Zamawiajgcego,

8) umozliwienia kontroli realizacji ustugi na zadanie Zamawiajacego.

§ 4.

Zamawiajgcy ma prawo do:
1) kontroli merytorycznej ustug stanowigcych przedmiot umowy w miejscu ich $wiadczenia,
2) odstgpienia od umowy w razie nienalezytego jej wykonywania przez Wykonawcg po uprzednim pisemnym
zawiadomieniu o stwierdzonych nieprawidtowosciach i nie przedstawieniu przez Wykonawcg zasadnego
wyjasnienia tych nieprawidtowosci. Oéwiadczenie o odstapieniu od umowy Zamawiajacy ma prawo

zlozyé w terminie 30 dni od dnia wystapienia powyzszych okolicznosci w zakresie braku przedstawienia
wyjasnien.

§ 5.

Umowa zawarta na czas okre§lony od dnia 1 stycznia 2023 r. do dnia 31 grudnia 2023 r.

§ 6.
1. Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zaliczek na poczet wykonania zamdéwienia.
2. Okres rozliczeniowy obejmowac begdzie 1 miesigc.
3. Cena calkowita za skierowanie 1 osoby bezdomnej do schroniska na 1 miesigc wynosi: ........ zl brutto
(slownie: ..ceoevecrnrsniionns brutto).
4. Zamawiajacy zobowigzany jest do zaptaty na rzccz Wykonawcy naleznosei tytutem ceny, o ktérej mowa w
ust. 3 do wysokosci wynikajacej z decyzji przyznajace; osobie bezdomnej $wiadczenie z pomocy spolecznej w
formie schronienia. Wysoko$é powyzszej odplatnosci ulega pomniejszeniu, jezeli osoba bezdomna nie bedzie
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przebywaé¢ w miejscu schronienia pelnego miesigca, z zastrzezeniem ust. 7. Wysokos¢ odplatnosci ustala sig za
kazdy dzien pobytu. W przypadku, gdy osoba bezdomna nie przebywa w schronisku petnego miesiaca, to ceng, 0
ktorej mowa w ust. 3 pomniejsza si¢ w ten sposob, ze dzieli sie petng kwote ceny przez liczbe dni kalendarzowych
tego miesigca i mnozac przez liczbg dni pobytu osoby bezdomnej w schronisku.

5. Cene za wykonanie podstawowego przedmiotu umowy (warto$¢ umowy) ustala si¢ na tgczng kwotg: ........ zt
brutto (stownie: ......ccceivininn brutto) z zastrzezeniem ust. 3, ust. 4, ust. 7, ust. 8 i ust. 16 oraz § 1 ust. 8.

6. Kwota, o ktorej mowa w ust. 3 i 4, zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy wobec Zamawiajacego z tytutu
wykonania niniejszej umowy i obejmuje wszystkie koszty zwigzane z jej realizacjg.

7. Nieobecnosé osoby bezdomnej w schronisku do 7 dni roboczych w ciggu 1 miesiaca kalendarzowego wlicza sig
do okresu pobytu w schronisku.

8. Strony dopuszczaja mozliwo$é zmniejszenia lub zwigkszenia liczby osob w zakresie $wiadczonych ushug, do
potrzeb Zamawiajacego, a ich rzeczywista wielko$¢ bgdzie wynikac z faktycznie zrealizowanych ustug.

9. Wykonawca jest zobowigzany do rozliczenia si¢ co miesigc tj. w terminie do 5 dnia kazdego kolejnego miesigca
za miesigc poprzedni.

10. Wykonawca wraz z faktura/rachunkiem/nota ksiggowag jest zobowiazany dorgczyé: kopig listy oséb
przebywajacych w miejscu schronienia z wyszczegdlnieniem liczby dni pobytu dla kazdej z osob.

11. Zaplata wynagrodzenia za zrealizowane ustugi, nastgpowaé bedzie przelewem na rachunek bankowy
WYKONAWCY NI cvveerersscesecssasessssnssrassrsesasses , w terminie 14 dni od daty przedlozenia, prawidlowo
wystawionej faktury lub rachunku lub noty ksiggowej do Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Krosnie, z
zastrzezeniem ust. 12.

12. Za miesigc grudzien Wykonawca zobowigzany jest przediozy¢ fakture/rachunek/note ksiggowa do Miejskiego
Oérodka Pomocy Rodzinie w Krosnie w terminie do dnia 24 grudnia 2023 r., zaptata naleznosci za miesigc
grudzien 2022 r. nastapi do dnia 31 grudnia 2023 r.

13. Wystawione przez Wykonawce faktury/rachunki/noty ksiggowe za wykonana ustugg powinny wskazywac
jako nabywce Gming Miasto Krosno, ul. Lwowska 28a, 38-400 Krosno, NIP: 684-00-13-798, a odbiorce: Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie w Krosnie, ul. Piastowska 58, 38-400 Krosno.

14. Za opoznienia w wyplacie wynagrodzenia Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy odsetki ustawowe za kazdy
dzien.

15. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo niewykorzystania cafej ceny, o ktérej mowa w ust. 5. Wykonawca w takim
przypadku nie bedzie dochodzit od Zamawiajacego z tego tytutu zadnych roszczen, przy czym Zamawiajacy
gwarantuje realizacj¢ ustug stanowigcych przedmiot umowy, na poziomie nie nizszym niz 5 0séb bezdomnych w
okresie realizacji przedmiotu umowy.

§7.

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub za nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy.

2. Za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy Zamawiajgcy ma prawo naliczenia kar umownych:

1) nieuzasadnione niezrealizowanie zakresu ustug lub nienalezyte zrealizowanie ustug, w wysokosci 10% wartosci
umowy stanowigcej rownowarto$¢ miesigcznego wynagrodzenia za miesige poprzedzajacy jej naliczenie,

2) nieprowadzenie bgdz niekompletne prowadzenie dokumentacji w wysokosci 2% wartosci umowy stanowiace;j
rownowarto$é miesiecznego wynagrodzenia za miesiac poprzedzajacy jej naliczenie, po uprzednim wezwaniu do
zaniechania naruszenia.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potracenia naliczonych kar umownych z przystugujacej Wykonawcy
zaptaty.

4. Zamawiajacy uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wartos¢ zastrzezonych kar
umownych na zasadach ogélnych do wysokosci poniesionej szkody.

5. Laczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych, ktérych moga dochodzi¢ strony wynosi 20% wynagrodzenia
netto Wykonawcy.

6. Zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialnosci za opOznienie lub niewykonanie umowy, jesli byto to
spowodowane przyczynami sity wyzszej, tj. wystapienia zdarzenia nagtego, nieprzewidywalnego i niezaleznego
od stron, uniemozliwiajacego wykonanie zaméwienia w catoéci lub w czgsci, okresowo lub na state, ktéremu nie
mozna zapobiec ani przeciwdziata¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci stron. Zleceniodawca i Wykonawca ma
prawo anulowania czesci, badZ catosci zamoéwienia, bez jakiegokolwiek obciazenia obu stron w przypadku
zdarzenia losowego mogacego mie¢ wpltyw na prawidtowa realizacj¢ umowy np. kataklizméw itp. W przypadku
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wystapienia takiej sytuacji, strony zobowigzuja si¢ do dotozenia wszelkich staran, aby zamoOwienie zostato
zrealizowane. Strony zobligowane s takze do stworzenia stosownego protokotu potwierdzajacego, ze dana
sytuacja miata miejsce wraz z podaniem potencjalnych rozwigzan.

8. Zasady ustalania odszkodowania za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy strony opiera¢ si¢ beda o
przepisy Kodeksu Cywilnego.

§ 8.
1. Zamawiajgcy dopuszcza zmiany w umowie w zakresie:
1) liczby 0s6b, ktérym udzieli sig schronienie;

2) warto$ci zam6wienia w przypadku zmiany:
a) liczby os6b, ktérym udzieli si¢ schronienia,

b) dni pobytu w schronisku 0s6b bezdomnych;

3) zmian przepisbw powszechnie obowiazujacych, ktére majg wplyw na tres¢ lub przedmiot umowy, w
szezegdlnodei zmiany przepiséw powszechnie obowigzujacych w zakresie udzielania schronienia.

2. Zamawiajacy dopuszcza zmiany nieistotne postanowien zawartej umowy, rozumiane w ten sposob, ze wiedza
o ich wprowadzeniu do umowy na etapie postgpowania o udzielenie zaméwienia nie wptyngtaby na krag
podmiotow ubiegajacych si¢ o to zaméwienie czy tez na wynik postgpowania.

3. Warunkiem dokonania zmiany jest pisemne zawiadomienie z podaniem wystapienia okolicznosci.

4. Zmiany umowy sa mozliwe tylko w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§9.

1. Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w razie wystgpienia istotnej zmiany
okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy. Odstapienie od umowy w tym wypadku moze nastgpi¢ w terminie
30 dni od powzigcia wiadomosci o powyzszych okoliczno$ciach.

2. Zamawiajacemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w ciggu 30 dni od zaistnienia nizej
wymienionych okolicznosci:

1) Wykonawca nie realizuje zaméwienia terminowo pomimo pisemnego wezwania,

2) Wykonawca wykonuje zamdéwienie niezgodnie z umowg lub wykonuje swoje zobowigzania
umowne nienalezycie,

3) w przypadku gdy Wykonawca nie realizuje, z przyczyn lezacych po jego stronie, przedmiotu
umowy i przerwa ta trwa dtuzej niz 14 dni.

3. Odstapienie od umowy przez Zamawiajgcego powinno nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

4. W przypadku odstapienia od umowy przez Zamawiajacego Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za
nalezycie wykonang czgS¢ umowy.

§ 10.
W sprawach zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy:
1) Zamawiajacego reprezentowaé bgdzie ............ooviiis telefon do kontaktu: .......cccceeueee 1T | R
2) Wykonawcg reprezentowac bgdzie ......ooemmiieiiniennn. telefon do kontaktu: .........cceceeuens 1o 11 1: 11 O ——

2. Zmiana oséb, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu nie wymaga zmiany umowy, a jedynie
poinformowanie drugiej strony w formie e-mail



10.

|18

12.

13.

14.

15.

16.

§11.
Ochrona danych

W celu spelnienia obowiazkéw wynikajacych z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
7 dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. UE L z 2016r. Nr119/1
z pézn. zm.). zwanego dalej ,,RODO”, Miejski Oérodek Pomocy Rodzinie w Krosnie, zwany dalej Zamawiajgcym
powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w celu wykonania przedmiotu niniejszej umowy.
Wykonawca zobowiazuje si¢ przetwarzaé powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszag umowsg, oraz
przepisami prawa powszechnie obowigzujgeego w tym RODO, ktére chronig prawa osob, ktérych dane osobowe
dotycza.

Zatlzres przetwarzania danych osobowych wynika z realizacji przedmiotu niniejszej umowy opisanego w § 1.
Wykonawca bedzie przetwarzal, powierzone na podstawie niniejszej umowy dane osobowe dotyczace kategorii
0s6b (tj. danych przebywajacych w schronisku w zakresie: imig i nazwisko, oraz inne niezbgdne dane potrzebne do
realizacji i rozliczenia zawartej umowy).

Powierzone przez Zamawiajacego dane osobowe beda przetwarzane przez Wykonawce wylacznie do realizacji
niniejszej umowy.

Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje sig, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich
zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajacych
adekwatny stopiefi bezpieczenistwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, o
ktérych mowa w art. 32 Rozporzadzenia.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania nalezyte] starannodci przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych.

Wykonawca po zakoriczeniu realizacji niniejszej umowy zobowiazany jest do natychmiastowego zaprzestania
przetwarzania danych osobowych, niezwlocznego usunigcia powierzonych mu danych (i wszelkich ich istniejacych
kopii, w tym takze w systemach informatycznych) lub zwrotu Zamawiajacemu— w zaleznosci od jego decyzji, o ile
nie nastepuje koniecznosé dalszego przetwarzania danych wynikajaca z odrebnych przepiséw prawa powszechnie
obowiazujacych, ktére nakladaja na Wykonawce obowiazek ich przetwarzania po wygasnieciu niniejszej umowy.
Zamawiajacy jako Administrator zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. h RODO ma prawo kontroli, czy srodki zastosowane
przez Podmiot przetwarzajacy przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spelniaja
postanowienia umowy.

Wykonawca - Podmiot przetwarzajacy udostgpnia Administratorowi wszelkie informacje niezbgdne do wykazania
spetnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28 RODO.

Wykonaweca jest odpowiedzialny za udostgpnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z trescig
umowy, w szczegdlnosci za udostgpnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom
nieupowaznionym.

Wykonawca odpowiada za szkody spowodowane swoim dziataniem w zwigzku z niedopetnieniem obowigzkow,
ktore RODO nakfada na niego bezposrednio.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiatow, dokumentow
i danych osobowych otrzymanych od Zamawiajacego i od wspétpracujgcych z nim osob oraz danych osobowych
uzyskanych w jakikolwiek inny sposéb, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej.
Wykonawca o$wiadcza, ze w zwiazku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy danych osobowych nie beda
one wykorzystywane, ujawniane ani udostgpniane bez pisemnej zgody Zamawiajacego w innym celu niz wykonanie
niniejszej umowy, chyba ze konieczno$é ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowigzujacych przepisow
prawa lub innej umowy.

Zamawiajacy — Administrator nie wyraza zgody na przekazywanie danych osobowych przez Wykonawcg — Podmiot
Przetwarzajacy do panstwa trzeciego lub organizacji migdzynarodowej (czyli poza Europejski Obszar Gospodarczy
,LEOG"). Jezeli Podmiot przetwarzajacy ma zamiar lub obowiazek przekazywa¢ dane osobowe poza EOG, informuje
o tym Administratora, w celu umozliwienia Administratorowi podjgcia decyzji i dzialan niezbednych do
zapewnienia zgodnosci przetwarzania z prawem lub zakoniczenia powierzenia przetwarzania.

Strony zobowiazuja si¢ do dofozenia wszelkich starafi w celu zapewnienia, aby Srodki facznosci wykorzystywane
do odbioru, przekazywania oraz przechowywania danych poufnych gwarantowaty zabezpieczenie danych poufnych,
w tym danych osobowych powierzonych do przetwarzania, przed dostgpem os6b trzecich nieupowaznionych do
zapoznania si¢ z ich trescia.
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§ 12.

. Ewentualne spory mogace wynikng¢ na tle realizacji niniejszej umowy bgda rozstrzygane przed sadem

powszechnym wiasciwym dla Zamawiajacego.
Umowe sporzgdzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Wykonawca: Zamawiajacy:



